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:QUE ES UN IKIGAI, UN SUKKA, UN
MERAKI Y UN LIO? ;DONDE SURGIO?

Asociacion en Favor de las
Personas con Discapacidad Intelectual

“JSan José

“Lo mas satisfactorio en la vida es haber sido capaz de dar
una gran parte de uno mismo a los demas”

-Pierre Teilhard de Chardin




De origen japonés, se trata de una herramienta practica que nos ayuda a J
I’r’crg A,I encontrar nuestro propésito en la vida para vivir mas y mejor. También hace =~
referencia a las circunstancias mentales y espirituales en las que las personas ;
sienten que sus vidas son valiosas.

Término budista que hace referencia al estado al estado de
bienestar que nace de una mente excepcionalmente sana y X
serena. Es, asimismo, la sabiduria que permite percibir el
mundo tal y como es, sin velos ni deformaciones.

De origen griego y parte turca, significa poner el alma y el corazén en cada

Mz WI cosa que haces “hacer algo con amor y placer’, en la parte turca el significado .
es ‘“hacer algo con placer o como obra de amor”. ey

Este término merece la diseccién por la cantidad de variantes coloquiales

que tiene y por los significados que adquiere segin el contexto y la LIO __
intencién con la que se utiliza. Todo ello tiene una intima relacién con P
nuestro IKIGAI, es decir, tener la intencién de desatar lios.



COHERENCIA

Los términos estan cargados de sentimiento aunque siempre cumpliendo con
nuestra esencia que nos caracteriza, nos referimos a la MISION, VISION Y VALORES

de la ASOCIACION “SAN JOSE”

Mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad ...
intelectual...felicidad...apoyos...derechos... '

T ag Y
Autodeterminacién...desarrollo...proyecto personal...ciclo vital *. /.52

Dignidad y valor Solidaridad

Reivindicacion
de la persona Igualdad

Inclusion Servicio Cualificacion

Participacion

Transparencia en Apoyo Mutuo I »
. nnovaciéon
la Gestion



:PARA QUE DE ESTE IKIGAI?

Asociacion en Favor de las
Personas con Discapacidad Intelectual

“JSan José

“Ayudar al que lo necesita no solo es parte del deber sino
de la felicidad”
-José Marti




i precedente para

! . .

' Core principal a las
E personas con

| discapacidad

1

Objetivos de forma
eficiente y eficaz

1 .«

' Consecucion de la
' Mision, Visién y

| Valores

1

Unir a toda la entidad ante ! -
la misma META: “Mejorar la
calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad
Intelectual”

“Sembramos un

marcar un futuro”

------------ cTT | Cohesionar de toda una
Autorrealizacion y entidad en la lucha de
propias decisiones derechos y deberes
““““““““““““ presentes y futuros

____________________________

i Cambiar radical de

1 .

! pen§am|ento y

i actuaciones a nivel

i institucional y personal

-




COMPLETA ALINEACION CON LA ENTIDAD

Asociacion en Favor de las
D capac ddltl ctual

San José

=N




TODO ALINEADO

OBJETIVOS PRINCIPALES ALINEADOS 6“)’ O
EN TODOS LOS PROCESOS DE LA s -
ASOCIACION SAN JOSE %anatY Compliance O , >
an o

1. Las PDI como sujetos activos y
razon de ser de la Asociacion.

2. Foco en la accesibilidad vy
continuidad de la atencion de la
persona usuaria.

3. Gestion adecuada de Ia
documentacion e informacion.

4. Promocion de la calidad de vida de
nuestras personas usuarias
fomentando su satisfaccion y confort.

5. Optimizacion eficiente y eficaz en
la gestion de los diferentes procesos
y protocolos de la entidad.

6. Planificacion y  direccién
estratégica presente y futura.

7. lgualdad de oportunidades,
desarrollo y formacién continua de
todo nuestro personal laboral.

8. Estructura/equipamiento
sostenible y ergonémico, ademds de
una gestion responsable de nuestros
proveedores.

9. Sistemasy TIC optimizados para la
comunicacion de la entidad.

10. Mejora continua mediante el uso
de herramientas de calidad.
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METODOLOGIA USADA

Asociacion en Favor de las
Personas con Discapacidad Intelectual

“JSan José

“Hay una fuerza motriz mas poderosa que el vapor, la
electricidad y la energia atomica; la voluntad”
-Albert Einstein




puntos

fmejorables-\’

debilidades

¢ Qué tienes
que mejorar?

factores
internos

S

¢ Qué estas
haciendo bien?

amenazas

;Cudles son
tus obstdculos?

9

factores
externos

J

¢ Cudles son
tus metas?

&_puntOS P,

fuertes




15/09/2021
Inicio del IKIGAI

15/11/2021
Recepcion de todos los
DAFOS y comienzo del

andlisis

ROADMAP e

Correccion del primer
borrador
27/02/2022
Entrega a gerencia del
Segundo Borrador

30/09/2021
Asignacién de la
herramienta de trabajo
a usar
15/10/2021
Asignacién de DAFOS
y calendarizacion

15/12/2021
Comienzo de la
redaccion del IKIGAI
31/01/2022
Entrega a la Gerencia
del primer borrador
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01/05/2022
Revision del tercer
borrador
03/06/2022
IKIGAI FINAL



PRESENTACION DEL
IKIGAI

Asociacion en Favor de las
(7 Personas con Discapacidad Intelectual
l j <

“La razon de vivir, aquello que da
significado a nuestra vida”

-IKIGA/




MERAKI 1: Promocion de la calidad de vida.

LiO 1: Escalas y guias.

LiO 2: Planes personalizados.

LiO 3: Serenidad.

LiO 4: Relaciones interpersonales.

MERAKI 2: Cartera de servicios.

LiO 1: Adquisicién de viviendas tuteladas.

LiO 2: Servicios mas alla de 6 afios.

LiO 3: Mejora y ampliacion de servicios.

MERAKI 3: Vida independiente.

LiO 1: Libertad en la toma de decisiones.

LiO 2: Planificacion centrada en la
persona.

LiO 3: Etapa final de la vida.

MERAKI 4: Etica.

LiO 1: Respeto y dignidad.

LiO 2: Etica de las relaciones.

LiO 3: Comité de ética.

LiO 4: Garantizar que nadie quede atras.




SUKKA 2:

MERAKI 1: Comunicacion.

LiO 1: Establecer un canal de
comunicacion estable con las familias.

LiO 2: Potenciar las TIC como canal de
comunicacion con las familias.

LAS FAMILIAS, RAZON DE SER DE

LAS PDI

MERAKI 2: Identificacion y pertenencia.

LiO 1: Sentido de pertenencia.

LiO 2: Presencia de las familias en la
organizacion.

LiO 3: Acogida de las familias.

MERAKI 3: Vida independiente.

LiO 1: Fortalecer el vinculo afectivo.

LiO 2: Orientacion familiar.




SUKKA 3:

MERAKI 1: Gestion del talento humano.

LiO 1: Desarrollo de personas.

LiO 2: Liderazgo.

LiO 3: Plan de carrera.

LiO 4: Perfiles profesionales.

LiO 5: Gestion por competencias.

PROFESIONALES DE LA ENTIDAD

MERAKI 2: Administracion del talento humano.

LiO 1: Previsién de profesionales.

LiO 2: Portal del empleado.

LiO 3: Comunicacion interna.

LiO 4: Gestion documental.

MERAKI 3: Pertenencia.

LiO 1: Cultura de humanizacion.

LiO 2: Absentismo laboral.

LiO 3: Employer branding.

LiO 4: Cohesién y coordinacion.

LiO 5: Gestion del talento.




SUKKA 4.

PROVEEDORES

MERAKI 1: Analisis y flujo de informacién.

LiO 1: Gestion de proveedores.

LiO 2: Analisis de productos y servicios.

LiO 3: Flujo de informacion.

LiO 4: Networking de proveedores.

MERAKI 2: Fidelizacion.

LiO 1: Contratos y clausulas de acuerdo.

LiO 2: Comercio local.

LiO 3: Calidad y homologacién.

MERAKI 3: Evaluacion.

LiO 1: Previsidon de necesidades.

LiO 2: Proteccion legal de la entidad.

LiO 3: Registro de actuaciones.




SUKKA 5:

HUMANIZACION Y MEJORA DE
ESPACIOS

MERAKI 1: Equipamiento.

LiO 1: Gestidn del equipamiento.

LiO 2: Inventario.

LiO 3: Confortabilidad y disefio.

LiO 4: Mantenimiento preventivo y
correctivo.

MERAKI 2: Infraestructura.

LiO 1: Accesibilidad de espacios e
instalaciones.

LiO 2: Modernizacion arquitecténica.

LiO 3: Ciudad de los nifios.

LiO 4: Estudio de espacios.

MERAKI 3: Sostenibilidad.

LiO 1: Consumo y produccion sostenible.

LiO 2: Proveedores locales.

LiO 3: Agua sostenible.

LiO 4: Energia moderna y sostenible.




SUKKA 6:

ENTORNO, COMUNIDAD E
INCLUSION

MERAKI 1: Visibilidad.

LiO 1: Alianzas. .

LiO 2: Participacion activa en la
comunidad.

LiO 3: Captacion de clientes.

LiO 4: Accesibilidad cognitiva universal.

MERAKI 2: Paz, justicia e instituciones solidas.

LiO 1: Sociedades justas, pacificas e
inclusivas.

LiO 2: Institucion basada en la
transparencia.

LiO 3: Voluntariado.

LiO 4: Brechas de género.

MERAKI 3: Ocio.

LiO 1: Vida cultural.

LiO 2: Tiempo libre.

LiO 3: Club de ocio.

MERAKI 4: Empleo.

LiO 1: Centro especial de empleo.

LiO 2: Empleo normalizado.

LiO 3: Oportunidades laborales.

MERAKI 5: Educacion.

LiO 1: Educacién inclusiva, equitativa y de
calidad.

LiO 2: Cambio de metodologia-
aprendizaje.

LiO 3: Coeducacion.




SUKKA 7:

Investigacion y desarrollo.

MERAKI 1: Transformacion digital.

LiO 1: Digitalizacion.

LiO 2: Gestion documental.

LiO 3: Plataformas webs y redes sociales.

MERAKI 2: Investigacion casuistica y nuevos
modelos de trabajo.

LiO 1: Entornos educativos.

LiO 2: Nuevos modelos de trabajo.

LiO 3: Investigacion.

LiO 4: Bigdata.

MERAKI 3: Politica de comunicacion de la
entidad.

LiO 1: Comunicacion interna y externa.

LiO 2: Imagen y reputacién.

LiO 3: Cultura interna.




SUKKA 8:

MERAKI 1: Econdmico y financiero.

LiO 1: Estudios financieros.

LiO 2: Busqueda de financiacion.

LiO 3: Presupuesto anual.

MERAKI 2: Implantacién del modelo “San
José” en otros centros y &mbitos geograficos.

LiO 1: Mercado actual.

LiO 2: Absorcion.

LiO 3: Procesos.

LiO 4: Estudio de viabilidad.

Mejora y expansién de la entidad

MERAKI 3: Nichos de mercado.

LiO 1: Necesidades de los clientes.

LiO 2: Free tours.

LiO 3: Crowdfunding.

LiO 4: Take a Way.

MERAKI 4: Mejora continua.

LiO 1: Gestion de la calidad.

LiO 2: Compliance.

LiO 3: Responsabilidad Social Corporativa

LiO 4: Satisfaccion de usuarios/as y
familias.

LiO 5: Protocolos y manuales.




“Sofar mas que otros
es practico y conlleva

una ventaja
competitiva”

-Howard Schultz.







